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REF.: 68 / 2021

 FECHA: 09/03/2021
 

Puesto

Encargado/a de establecimiento

Núm. de puestos: 1

Lugar del puesto de trabajo: Alboraya

Vehículo acceso: Necesario

Perfil del candidato/a

Edad:  

Carnets profesionales: Manipulador de alimentos

Formación académica: Graduado escolar/graduado en ESO

Carnet de conducir:  

Vehículo para trabajar: No es necesario

Experiencia laboral: Actividad Ocupación Cat. Profesional Dur. mínima

Camarero/a, barman/woman y asimilados 3 años

Maquinaria:  Dominar las habilidades básicas como control de la bandeja, PDA y TPV.

Funciones:

 - Asumir la responsabilidad del desempeño comercial del establecimiento.
 

- Preparar informes al final del turno / semana, incluido el control de personal, control de alimentos y

ventas.
 

- Coordinar el funcionamiento del establecimiento asegurándose de que el personal de la barra, sala y

terraza trabajan en equipo y atendiendo a los clientes de forma eficiente.
 

- Ayudar a formar, gestionar horarios y motivar al personal.
 

- Asegurarse de la satisfacción del cliente, responder a las consultas, gestionar las quejas y solucionar

cualquier deficiencia.
 

- Mantener los altos estándares de control de calidad, higiene, salud y seguridad de nuestro

establecimiento.
 

- Verificar existencias y realizar pedidos a proveedores.

Habilidades:  

Condiciones laborales

Tipo de contrato: Obra o servicio determinado

Horario de la jornada:  40h/semana.

Salario:  Según convenio de hostelería.

Observaciones

Además, experiencia 1 año como encargado/a. Profesionalidad y actitud de servicio. Tener capacidad para liderar equipos, organizar

turnos, fijar objetivos.
 

Se valorará positivamente formación adicional en hostelería o turismo y dominio de inglés.


