
OFERTA
REF.: 42 / 2021

 FECHA: 16/02/2021
 

Puesto

TELEOPERADORES/AS

Núm. de puestos: 10

Lugar del puesto de trabajo: Paterna

Vehículo acceso: No es necesario

Perfil del candidato/a

Edad:  

Carnets profesionales:

Formación académica:

NIVEL MÍNIMO DE ESTUDIOS EDUCACIÓN SECUNDARIA

VALENCIANO

INGLÉS

Carnet de conducir:  

Vehículo para trabajar: No es necesario

Experiencia laboral: Actividad Ocupación Cat. Profesional Dur. mínima

Telefonista, teleopeador/a 6 meses

Representante comercial y tecnico/a de venta 6 meses

Maquinaria:  Teléfono y ordenador.

Funciones:
 -Emisión de llamadas para ofrecer telefónicamente una prueba gratuita del producto de la empresa 

 
-Gestión administrativa y todas aquellas tareas derivadas de su puesto de trabajo.

Habilidades:

 -Persona extrovertida, con ambiciones, optimista, alegre, con sonrisa telefónica, proactiva, con gran

capacidad para transmitir énfasis y positividad en las conversaciones.
 

-Con capacidad de adaptación al cambio, agilidad para poder rebatir objeciones planteadas por

clientes/as.
 

-Con habilidades sociales, don de gentes y empatía.
 

-Educada y con capacidad de expresión.
 

-Agilidad en la utilización de los sistemas informáticos de gestión, de manera simultánea a la atención

de la llamada.
 

Condiciones laborales

Tipo de contrato: Obra o servicio determinado

Horario de la jornada:  L a V de 11.30h a 15.00h o de 16.00h a 20.00h.Guardia un sábado al mes de 10.00h a 14.00h.

Salario:  573 euros brutos + comisiones por objetivos

Observaciones



Puesto

20 HORAS/SEMANALES 
 

TELETRABAJO
 

En el horario de mañana de 11.30h a 15.00h se trabajará también una tarde a la semana dos horas y media.
 

Cuando se trabaja un sábado al mes de guardia de 10.00h a 14.00h esa semana se librará un día.
 

Se valorará inglés y valenciano
 


